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COPEXTEL es una empresa cubana que comienza sus operaciones a finales del año 1991 y en la actualidad se
distingue por ser un proveedor de soluciones integrales, que ofrece una variada gama de productos y servicios
ingenieros. La empresa es capaz de combinar sus tecnologías en correspondencia con las exigencias de cada
proyecto para conformar un paquete integral. COPEXTEL también cuenta con las condiciones necesarias para
exportar las tecnologías y servicios que comercializa.

COPEXTEL tiene objetivos amplios y de fuerte impacto social y actualmente se encuentra diversificada en 14
líneas de productos y servicios asociados a los mismos:

• Informática.
 • Infraestructuras de video, voz y datos.
 • Sistemas de clima y refrigeración de uso industrial y doméstico.
 • Equipos y mobiliarios para la gastronomía y la hotelería.
 • Productos y accesorios de electricidad e iluminación.
 • Sistemas para el bombeo y tratamiento de agua.
 • Equipos electrónicos y electrodomésticos.
 • Productos y accesorios de instrumentación y control.
 • Sistemas de seguridad y protección.
 • Equipamiento de oficina.
 • Equipos para puntos de ventas.
 • Sistemas de telecomunicaciones.
 • Sistemas para el aprovechamiento de las fuentes renovables de energía y la eficiencia energética.
 • Equipos y materiales para la producción gráfica publicitaria y la señalética.

Valores Compartidos
 • Satisfacción del cliente: Ofrecer soluciones integrales, productos y servicios en el tiempo y con la calidad que
los clientes externos demanden, así como las necesidades que los clientes internos presenten.
 • Profesionalidad: Poseer conocimientos, habilidades y experticia para el desempeño del trabajo, que se
desarrolla con responsabilidad, rapidez y eficiencia, sobre la base de una actualización sistemática orientada a
una mejora continua y excelencia en el servicio.
 • Trabajo en equipo: Lograr una integración armónica de conocimientos y habilidades, con una conducta de
unidad y cooperación dentro y entre los grupos de trabajo, compartiendo las responsabilidades y trabajando de
manera coordinada, con confianza, compromiso y una buena comunicación en función de los objetivos fijados por
la organización.
 • Sentido de pertenencia: Actuar en consecuencia con los intereses, procesos, objetivos y la imagen de la
empresa defendiéndolos siempre como si fueran propios.
 • Honestidad: Actuar con transparencia y sinceridad, comportarse de manera justa, recta e íntegra. Evitar
perjuicios a los compañeros, a los clientes, a la empresa y a la sociedad. Mostrar coherencia entre decir y hacer.

Dirección: Calle 72 S/N Rpto Vietnam.

Teléfono COPEXTEL Jobabo:+5331628201

Responsable: Marcelino Velazquez Arias
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